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Jeder sechste Deutsche war schon einmal in einen Rechtsstreit
verwickelt - Studie der TNS Infratest Finanzforschung zum
Thema Rechtsschutzversicherung

Jeder sechste Bundesbiirger war in den letzten finf Jahren in einen Rechtsstreit
verwickelt. Einen Rechtsbeistand nahmen dabei allerdings nur zwolf Prozent in
Anspruch. Haufiger, und zwar in 19 Prozent der Falle, versuchten
Rechtsschutzversicherte ihr Recht mit Hilfe eines Rechtsanwaltes durchzusetzen.

Jeder sechste Bundesbiirger war in den letzten funf Jahren in einen Rechtsstreit
verwickelt. Einen Rechtsbeistand nahmen dabei allerdings nur zwolf Prozent in
Anspruch. Haufiger, und zwar in 19 Prozent der Falle, versuchten
Rechtsschutzversicherte ihr Recht mit Hilfe eines Rechtsanwaltes durchzusetzen. Dies
ergab eine reprasentative Studie der TNS Infratest Finanzforschung mit 2.043
personlich-miindlichen Interviews vom 24.01.-18.02.2013 in der deutschen
Bevolkerung ab 14 Jahren.

~Eine Rechtsschutzversicherung vermittelt in den Augen der Bundesburger vor allem eines:
Sicherheit und die Méglichkeit sein Recht auch juristisch durchsetzen zu kénnen, ohne Angst vor
finanzieller Belastung haben zu mussen.” sagt Manfred Kreileder, Senior Director der TNS
Infratest Finanzforschung.

52 Prozent der Bundesblrger erachten eine Rechtsschutzversicherung als wichtig, insbesondere
far Streitigkeiten im Straflenverkehr (67 Prozent) und im Berufsalltag (52 Prozent). Aktuell
verfugen jedoch lediglich 39 Prozent der Burgerinnen und Blrger Gber einen
Rechtsschutzabsicherung. Und das obwohl die Halfte der Bundesblrger Uberzeugt ist, dass
Privatpersonen ohne Rechtsschutzversicherung bei Rechtsstreitigkeiten mit Institutionen, Firmen
und Behorden keine Chance haben, zu ihrem Recht zu kommen.

Die Presseinformation als PDF-Datei finden Sie auf unserer Website: http://www.tns-infratest.com/
presse
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Uber TNS Infratest

TNS Infratest ist das deutsche Mitglied der TNS-Gruppe (Taylor Nelson Sofres, London) und
gehort damit zu einem der fihrenden Marktforschungs- und Beratungsunternehmen der Welt.
TNS, das mit Research International im Februar 2009 fusionierte, ist seit Oktober 2008 Teil der
Kantar-Group, dem weltweit grofSten Netzwerk in den Bereichen Research, Insight und
Consultancy. Fur Auftraggeber aus Automobil und Verkehr, Pharmamarkt, IT-/(Tele-)
Kommunikation und Neue Medien, Finanzforschung, Konsumgtiter, sowie der Medien-, Politik- und
Sozialforschung liefert TNS Infratest ,fact based consulting" und damit den innovativen
Management Support fir Wissensvorsprung und Entscheidungssicherheit. Weitere Informationen
unter www.tns-infratest.com.

Uber Kantar

Kantar ist eines der fUhrenden Marktforschungs- und Consulting-Netzwerke der Welt. Mit der
gebindelten Expertise und Kompetenz seiner 13 spezialisierten Unternehmen verfolgt Kantar
das Ziel, fur nationale und internationale Auftraggeber weltweit der Premium-Anbieter flr
strategisches Wissen und inspirierende Insights zu sein. Uber 28.000 Mitarbeiter in rund 100
Landern bearbeiten das ganze Spektrum an Forschungs- und Beratungsdisziplinen und kénnen so
ihren Kunden in jeder Phase des Konsumenten-Zyklus die wettbewerbsentscheidenden
Informationen bereitstellen. Mehr als die Halfte der Fortune Top 500-Unternehmen sind Kantar-
Kunden. Weitere Informationen finden Sie unter www.kantar.com.

TNS Infratest unterstiitzt die Initiative Markt- und Sozialforschung

Als Journalist/in wissen Sie, wie wichtig verlassliche Quellen und auskunftsbereite Personen sind.
Ebenso wichtig sind valide Daten fur Unternehmensentscheidungen, zum Beispiel wenn es um
die Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen geht. Diese Daten werden von der
Marktforschung durch qualifizierte Bevolkerungsbefragungen gewonnen, natirlich unter
Wahrung von Datenschutz und Anonymitat. Vielen Menschen ist das leider nicht bewusst. Sie
verwechseln Markt- und Sozialforschungsbefragungen mit Verkaufsgesprachen. Langfristig leidet
darunter die seriése Markt- und Sozialforschung. Um die Teilnahmebereitschaft bei Befragungen
zu erhohen, starteten die Marktforschungsverbande ADM, BVM, ASI und DGOF im Oktober 2010
mit der Initiative Markt- und Sozialforschung eine umfassende Offentlichkeitsarbeit. Uber Ihre
Unterstitzung unserer Aufklarungsarbeit wirden wir uns freuen! Naheres unter www.deutsche-
marktforscher.de.
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