
DEMV Systems GmbH übernimmt die artBase! Software GmbH:

Zukunftssichere Weiterentwicklung und strategische

Portfolioerweiterung

Die DEMV Systems GmbH freut sich, die Übernahme der artBase! Software GmbH

bekanntzugeben. Mit diesem Schritt unterstreicht DEMV Systems sein Engagement,

innovative Softwarelösungen weiterzuentwickeln und langfristig zu sichern.

Für die Kunden von artBase! ändert sich nichts: Die bestehende Software aB-Agenta wird nach

wie vor in vollem Umfang weiterentwickelt und supportet. Auch Kunden aus Österreich profitieren

von der Weiterentwicklung, um den gewohnt hohen Standard in beiden Ländern sicherzustellen.

So wurde im Januar 2025 die neue Version 20.0 für alle Kunden in Deutschland und Österreich

freigegeben. Diese enthält unter anderem die neue Prozesssteuerung, mit der automatisierte

Prozesse gestartet werden können. Darüber hinaus steht Anwendern in Österreich zusätzlich die

API-Schnittstelle mit Anbindung an Courtage Control zur Verfügung. Mit dieser Schnittstelle

können OMDS-Datenbestände direkt in die Datenbank importiert werden, ohne dass ein

manueller Import erforderlich ist.

„Die artBase! Software GmbH hat in den letzten knapp 40 Jahren großartige Arbeit geleistet und

ein Verwaltungsprogramm entwickelt, dass für viele Versicherungsmakler ein unverzichtbares

Werkzeug in der Kunden- und Vertragsverwaltung ist. Unser Ziel ist es, diesen Erfolg fortzuführen

und aB-Agenta gemeinsam mit dem bisherigen Team weiterzuentwickeln“, erklärt Karsten

Allesch, Geschäftsführer der DEMV Systems GmbH.

“Nach fast 40 Jahren, in denen wir aB-Agenta mit viel Herzblut entwickelt und betreut haben,

freue ich mich, das Unternehmen in die Hände der DEMV Systems GmbH zu übergeben. Ich bin

überzeugt, dass unsere Kunden auch in Zukunft von der Weiterentwicklung der Software und der

professionellen Betreuung profitieren werden. Das bisherige Team der artBase! Software GmbH

bleibt unverändert bestehen, ebenso wie der Standort, die Kontaktdaten und die gewohnten

Bürozeiten. Für unsere Kunden bedeutet dies, dass sie weiterhin auf die vertrauten

Ansprechpartner und die gewohnte Erreichbarkeit zählen können“, erklärt Bernhard Thomas,

bisheriger Geschäftsführer der artBase! Software GmbH.

Zusätzlich wird DEMV Systems eine Schnittstelle bereitstellen, die Kunden von aB-Agenta

ermöglicht, bei Bedarf zur DEMV-Softwarelösung Professional works zu migrieren. „Wir möchten

unseren Kunden die Wahl lassen. Wer weiterhin auf die bewährte Maklerverwaltungssoftware aB-

Agenta setzt, kann dies bedenkenlos tun. Für Kunden, die zukünftig die Vorzüge von Professional

works nutzen möchten, bieten wir eine nahtlose Migrationsmöglichkeit an“, so Karsten Allesch.

Die Integration der artBase! Software GmbH ist auch strategisch bedeutsam: Kunden können nun

flexibel zwischen einer Offline-Lösung und einer Online-Lösung für die Kundenverwaltung wählen.

Damit ergänzt die artBase! Software GmbH das bestehende Portfolio von DEMV Systems ideal

und stärkt das Angebot an vielseitigen und passgenauen Lösungen für unterschiedliche

Anforderungen.

„Die Kombination aus Offline- und Online-Lösungen ermöglicht es uns, den individuellen

Bedürfnissen unserer Kunden noch besser gerecht zu werden. Wir sehen die artBase! Software

GmbH mit aB-Agenta als perfekte Ergänzung unseres Portfolios und freuen uns, gemeinsam die

Zukunft zu gestalten“, fügt Allesch hinzu.
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