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ERGO Group bundelt Geschaftsfelder und verzahnt
Vertriebswege unter einer starken Marke
ERGO Dusseldorf © ERGO Group AG

Im Rahmen des Strategieprogramms biindelt ERGO Group die Starken verschiedener
Geschaftsfelder und Vertriebswege kiinftig unter der Marke ERGO. Dazu werden die
Marken ERGO Direkt, ERV und D.A.S. in die Marke ERGO iiberfuhrt. Mit der
Markenzusammenlegung verbindet ERGO zudem die Einfiihrung eines neuen
Corporate Designs.

Die Kunden von heute winschen sich einen Versicherer, der ein einheitliches Kundenerlebnis und
die Sicherheit einer starken Marke bietet. Um diesen Kundenbedulrfnissen Rechnung zu tragen,
wachsen unter der Marke ERGO das grofSte Vermittlernetz und der fiihrende Direktversicherer in
Deutschland zusammen. Die bisher getrennten Internetseiten von ERGO Direkt und ERGO
werden Anfang April in den gemeinsamen Online-Aufritt www.ergo.de Uberflhrt. ERGO bietet
seinen Kunden damit kinftig Gber alle Vertriebswege ein weiter verbessertes Angebot von
Produkten und Services, sowohl durch den persénlichen Vermittler, telefonisch als auch online
Uber digitale Plattformen unter einer Marke.

Zudem wird, wie bereits im vergangenen November angekiindigt, die Europaische
Reiseversicherung (ERV) sukzessive national wie international den Markenauftritt von ERGO
Ubernehmen und als ERGO Reiseversicherung auftreten. Damit soll auch das Geschaftsfeld Reise
starker als bisher von der Bekanntheit der Marke ERGO profitieren. Auch die Produktmarke D.A.S.
wird im Laufe des Jahres in Deutschland nach und nach in ERGO uberflhrt. Damit profitiert das
Geschaftsfeld Rechtsschutz noch starker als bisher vom Auftritt und der Markenbekanntheit von
ERGO. ,Wir bindeln unsere Starken und richten unser Geschaft und unseren Markenauftritt
konsequent auf veranderte Kundenbedurfnisse aus”, sagt ERGO Group Vorstandsmitglied Andree
Moschner.

Im Rahmen der Markenzusammenflhrung fiuhrt ERGO zudem ein frischeres Corporate Design
ein. Es besteht aus vielen verschiedenen Aspekten, wie z.B. einer modernisierten Bildsprache,
neuen Gestaltungselementen und frischen, vielfaltigen Farben.

Die Marke DKV Deutsche Krankenversicherung bleibt aufgrund ihrer starken Stellung im Privaten
Krankenversicherungsmarkt unverandert.
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