
Versicherte empfehlen die Audi BKK gerne weiter

Kunden der Audi BKK haben eine hohe Bereitschaft die Krankenkasse ihren Freunden

und Bekannten zu empfehlen. Zu diesem Ergebnis kam eine Studie des Magazins

Focus Money. Insgesamt wurden 37.000 Kundenurteile zu fast 900 Anbietern in 72

Branchen ausgewertet.

Laut Focus Money führen 37 Prozent aller Weiterempfehlungen zu positiven Vertragsabschlüssen.

Persönliche Erfahrungen genießen im Freundes- und Verwandtenkreis großes Vertrauen und sind

ein entscheidender Faktor bei der Wahl der Krankenkasse.

Dirk Lauenstein, Vorstand der Audi BKK, erklärte: „Im Fokus unserer Arbeit stehen allen voran

unsere Kunden. Daher freuen wir uns über diese Auszeichnung besonders. Die hohe Bereitschaft

der Versicherten die Audi BKK zu empfehlen, ist ein Beleg für unsere Arbeit und zugleich ein

wichtiger Baustein für das regionale Wachstum der Krankenkasse.“
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Über Audi BKK

Als bundesweit geöffnete Betriebskrankenkasse betreut die Audi BKK seit dem 

1. Juli 2017 rund 659.000 Versicherte. An insgesamt 29 Service-Centern an allen

Produktionsstandorten der Marken Volkswagen, Audi und MAN Truck & Bus sowie in Eichstätt,

Neuburg, Singen, Seelze, Gifhorn, Helmstedt, Neumarkt, Augsburg, Ebern, Coburg und

Neunkirchen betreuen rund 700 MitarbeiterInnen die Versicherten persönlich und kompetent.

Hauptsitz der Kasse ist Ingolstadt.
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