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uniVersa bietet Verstandigungsservice fur Kunden und Vermittler
- Damit wertvolle Optionen nicht verloren gehen

uniVersa Haus in Nurnberg © uniVersa

Kunden, die bei der uniVersa Krankenversicherung a.G. versichert sind, haben eine
Reihe von Optionsrechten und Nachversicherungsgarantien. Zu bestimmten
Stichtagen und in verschiedenen Tarifen konnen sie damit ohne erneute
Gesundheitspriifung in leistungsstarkere Tarife wechseln, Kinder nachversichern und
neue Tarife abschlieBen.

Damit die Termine nicht in Vergessenheit geraten und Optionen verloren gehen, bietet die
uniVersa einen besonderen Service an: Kunden und Vermittler erhalten zwei Monate vor dem
jeweiligen Stichtag ein Erinnerungsschreiben. In der Vollversicherung kann damit beispielsweise
der Zahntarif bei Kindern bis zum sechsten Lebensjahr nachtraglich eingeschlossen oder vom
Einsteigertarif uni-intro|Privat in die Produktlinien Classic oder Economy gewechselt werden.
Beim Pflegetagegeld Komfort ist nach finf und zehn Jahren sowie zum 50. Geburtstag ein
Wechsel in den Premiumtarif méglich, der statt in zwei in allen finf Pflegegraden leistet. Die
ambulanten und zahnarztlichen Zusatztarife uni-EZ 2 und uni-GZplus enthalten sogar eine
Nachversicherungsgarantie flr eine stationare Zusatzversicherung sowie den nachtraglichen
Einschluss von Kindern beispielsweise im Tarif uni-EZ 2 zum 12. und 18. Lebensjahr.
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Uber uniVersa

Die uniVersa Versicherungsunternehmen sind eine Unternehmensgruppe mit langer Tradition und
grofSer Erfahrung, deren Urspringe auf das Jahr 1843 - dem Grundungsjahr der uniVersa
Krankenversicherung a.G. als alteste private Krankenversicherung Deutschlands und 1857, dem
Grindungsjahr der uniVersa Lebensversicherung a.G. - zurlickgehen. Als moderner
Finanzdienstleister ist die uniVersa heute auf die Rundum-Ldsung von Versorgungsproblemen
vornehmlich der privaten Haushalte sowie kleinerer und mittlerer Betriebe spezialisiert. Mehr als
9.000 Mitarbeiter und Vertriebspartner stehen bundesweit als kompetente Ansprechpartner den
Kunden zur Verfliigung.
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